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Konu : Hatali ya da Arizah Uretilen Mali Miihre Sahip Miikellefler icin Duyuru
Giincellenmistir.

Hatah ya da Arnzal Uretilen Mali Miihre Sahip Miikellefler icin Duyuru 2016/12 numaral
sirkiilerimiz ile yayimlanmigti. S6z konusu duyuru giincellenmis olup, giincellenen duyuru metni
asagidaki gibidir.

Hatali ya da Arizali Uretilen Mali Miihre Sahip Miikellefler i¢cin Duyuru

Bagkanligimiza gelen yogun telefon, e-posta ve forum sorularindan bazi miikelleflerimizin; Kamu SM
tarafindan saglanan bazi kart okuyucularin ariza olmasi sebebiyle e-fatura basvurularini
gergeklestiremedikleri ve uygulamaya gecemediklerinden dolayr nasil bir yol izlenmesi gerektigi
hususunda Baskanligimizdan bilgi talep ettikleri goriilmektedir.

Bu durumda olan miikelleflerin arizali durumlari i¢in bilgi@kamusm.gov.tr adresine e-posta atmalari
gerekmektedir. E-posta sonucuna gore sorunu ¢oziillemeyen arizali kart okuyucularin (Akilli kartlar
gonderilmemelidir) vergi kimlik numaras1 belirtilerek; Kamu Sertifikasyon Merkezi T.C. ICISLERI
BAKANLIGI NUFUS ve VATANDASLIK ISLERI GENEL MUDURLUGU Binas1 Camlica Mahallesi
408. Cad. NO:136 C Blok. 5.Kat Yenimahalle/ ANKARA adresine gonderilmesi gerekmektedir.

Ayrica Gelir idaresi Baskanligina hitaben bir izahat dilekgesi hazirlanarak ekine Kamu SM ile yapilan
eposta goriismesine ait bilgilerin konulmasi ve dilekgenin Yeni Ziraat Mahallesi Etlik Cad. No: 16 06110
Diskap1 / ANKARA adresine gonderilmesi gerekmektedir.

Bu kapsamdaki miikelleflerimiz, mali miihiirlerini temin edemedigi ve kesin basvurularini yapamadigi
icin e-Fatura uygulamasi kapsaminda kayithi kullanici olamadiklarindan islemleri tamamlanana ve
hesaplar1 aktive edilene kadar genel hiikiimler c¢ergevesinde kagit fatura dilizenlemeye devam
edeceklerdir.

Bu durumdaki miikelleflerimiz, kendilerine hatasiz mali miihiir ulastiktan sonra asil basvurularini
yapmay1 unutmamalidirlar.

Bilgilerinize sunulur.
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