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e-Defter Saklama Listesi ve e-Defter Saklama Uygulamasina

Konu Iliskin Sik Sorulan Sorular

http://www.edefter.gov.tr/anasayfa.html internet adresinden yapilan duyuru soyedir;

e-Defter Saklama Uygulamasina iligkin, miikelleflerimizin yiiklemis olduklari e-Defter dosyalari ile
bunlara iliskin GIB onayli berat dosyalarmm ikincil kopyalarmi kontrol edebilecekleri ekran
kullanima acilmugtir. Séz konusu ikincil kopyalar, Mali Miihiir/Elektronik Imza ile
https://uyg.edefter.gov.tr/edefter/ linkinden e-Defter Uygulamasina giris yapilmak suretiyle “e-
Defter Saklama Listesi” meniisiinden donem segerek goriintiilenebilir.

Yapilan duyuruya gore sisteme yiiklenen e-Defter dosyalar: ile bunlara iliskin GIB onayli berat
dosyalar1 kontrolii yapilabilecektir.

Ayrica e-Defter dosyalar1 ile bunlara iliskin berat dosyalarimin ikincil kopyalarinin
yiiklenmesi sirasinda alinan hatalar hakkinda asagidaki duyuru yayimlanmstir.

E-DEFTER DOSYALARI iLE BUNLARA ILISKIN BERAT DOSYALARININ IKiNCiL
KOPYALARININ YUKLENMESI SIRASINDA ALINAN HATALAR HAKKINDA DUYURU
11/02/2021

Bilindigi tlizere, 19/10/2019 tarihli ve 30923 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 3 Sira Numarali
Elektronik Defter Tebligi ile degisen 1 Sira No.lu Elektronik Defter Genel Tebligi ile eDefter
Uygulamasina kayith miikelleflerimize, Ocak/2020 doneminde baslamak {izere, tutmakta olduklar
e-Defterler ile bunlara iligkin berat dosyalarin ikincil kopyalarin1 “e-Defter Saklama Kilavuzu”nda
aciklanan siirelerde Baskanlhigimiz Bilgi Islem Sistemlerine aktarma zorunlulugu getirilmistir. S6z
konusu kilavuzda, e-Defter uygulamasina dahil olan miikelleflerimizin, e-Defter dosyalari ile
bunlara iliskin berat dosyalarinin yiiklenmesine yonelik islem adimlart ve yapilan kontroller
belirtilmektedir.

e-Defter dosyalari ile bunlara iliskin berat dosyalarimin ikincil kopyalarinin, Bagkanligimizin Bilgi
Islem Sistemlerinde gonderim islemi sirasinda “e-Defter Saklama Programinda” “Capraz
Dogrulama Kontrolii Hatalidir” uyarisi1 alan miikelleflerimiz (ilgili donem e-Defterlerini
edefter.gov.tr internet adresimizde yayinlanan “e-Defter Goriintiileyici Programi” ile kontrol
etmeleri ve program tarafindan {retilen “Durum Raporu”nda e-Defterler ile iligkili berat
dosyalarinda imza hatas1 almadiklar1 durumda) ile “Counter Signature Dogrulama Kontrolii
Hatalidir” uyarist alan miikelleflerimizin e-Defter Saklama Programinin
https://deftersaklama.gib.gov.tr/download/ adresinde yayinlanan e-DefterBildirimV2.4_Prod.exe
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versiyonunu indirerek ve yeni versiyonu kurmadan once sistemlerinde yiiklii olan eski versiyonlari
kaldirdiktan sonra kurulum islemini tamamlamak ve s6z konusu hatalar1 alan paketlerini “e-Defter
Saklama Kilavuzu” nda agiklanan siireler icinde gondermeleri gerekmektedir.

Bununla birlikte “Capraz Dogrulama Kontrolii Hatalidir” ve “Counter Signature Dogrulama
Kontrolii Hatalidir” uyarisi almayan miikelleflerimizin versiyon giincelleme islemi yapmalarina
gerek bulunmamaktadir. Duyurulur

http://www.edefter.gov.tr/edeftersaklamauygulamasisss.html linkinde yayimlanan “e-Defter
Saklama Uygulamasi Sik Sorular Sorular” sirkiilerimize eklenmsistir.

Bilgilerinize sunulur.

Saygilarimizla,

KAPSAM YMM LTD. STIi.


http://www.edefter.gov.tr/edeftersaklamauygulamasisss.html

e-Defter Saklama Uygulamasi Sik Sorulan Sorular

1. e-Defter ve berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin saklanmasina iligkin zorunluluk hangi
miikellefleri ve hangi donemleri kapsamaktadir?

e-Defter uygulamasina dahil olan tim miikellefleri kapsamakta olup; 2020/Ocak ve
miiteakip donemlere iliskin e-Defter dosyalar1 ile berat dosyalarinin ikincil kopyalarimin
Gelir Idaresi Baskanliginin bilgi islem sistemine yiiklenmesi zorunludur.

2. e-Defter Saklama uygulamasi, hangi isletim sistemleri iizerine kurulabilir?
Uygulama hali hazirda Windows isletim sistemlerine kurulabilmektedir.
3. e-Defter Saklama uygulamasi, hangi web adresleri ile baglant1 kurmaktadir?

Uygulama, deftersaklama.gib.gov.tr 443 ve localhost 1085 (SaxonApi) adresleri ile baglanti
kurmaktadir.

4. e-Defter Saklama uygulamasi, hangi protokolleri kullanmaktadir?
e-Defter Saklama uygulamasit HTTP protokoliinii kullanmaktadir.

5. e-Defter Saklama uygulamasinin ¢alismasi ic¢in .net framework, java gibi ayrica bir
yazilim ytiklenmeli midir?

Uygulama .net iizerinde gelistirilmistir. Bu nedenle .net framework 4.5 veya iistii kurulu
versiyonlar ile ¢aligmaktadir. Bununla birlikte s6z konusu framework bilgisayarinizda kurulu
degil ise Saklama Uygulamasi otomatik olarak indirip kurmaktadir.

6. Uygulamanin ¢aligmasi i¢in oturum agan kullanicinin, yonetici yetkisine ihtiya¢ var midir?

Evet. Uygulamay1 bilgisayariniza kurabilmek icin yonetici (admin) yetkiniz olmasi
gerekmektedir. Yonetici yetkiniz yok ise bilgisayarinizda kurulum islemine yetkiniz
olmadigniza dair uyari alabilirsiniz.

7. e-Defterlerin ve berat dosyalarinin GIB sistemine yiiklenip yiiklenmedigini nasil anlasilir?

“e-Defter Listesi” ekraninda Gonderim Adimi “BASARILI” olarak goriilen dosyalar sisteme
yiikklenmistir. Ayrica en kisa siirede e-Defter Uygulamasi ile de entegre edilecek olup,
saklama uygulamasina gonderilen paketlerin durumu izlenebilecektir.

8. Klasore birakilacak dosyalar hangi formatta olmalidir.

Klasor igerisinde sadece e-Defter ve berat dosyalarinin ".zip" formatinda sikistirilmig halleri
olmalidir. S6z konusu ".zip" dosyalar asil xml dosyalar ile ayn1 sekilde isimlendirilmelidir.
Bunun disinda “.Zip” , “.ZIP”, “.rar” v.s. uzantili dosyalar sisteme alinmamaktadir.

9. Uygulamanin web erigim arayiizii var midir?

Uygulama web base bir uygulama degildir, sadece form uygulama olarak kullanima
sunulmustur. Bu nedenle edefter.gov.tr internet sitesinden indirilmesi gerekmekte olup,
gerekli durumlarda uygulama kendini otomatik olarak giincelleyebilmektedir.

10. e-Defter ve berat dosyalarmin ikincil kopyalarinin Gelir Idaresi Baskanligi Sistemi
yerine Ozel Entegratorlerin sistemlerinde saklanmasit miimkiin miidiir?

e-Defter ve berat dosyalarinin ikincil kopyalarinin saklanmasina yonelik olarak hicbir 6zel
entegrator kurulus yetkilendirilmemis olup, saklama islemi yalnizca Gelir Idaresi
Baskanliginca licretsiz olarak yapilmaktadir.
Ancak, bu zorunluluk miikelleflerimizin e-Defter ve berat dosyalarmi kendilerine ait bilgi
islem sistemlerinde muhafaza ve ibraz etme zorunlulugunu ortadan kaldirmadigindan,
miikelleflerimizin bu 6devlerini yerine getirirken sorun yasamamak adina istemleri halinde
Bagkanlik sistemlerine yiiklenen ikincil kopyalarin disinda kendi ihtiyaglar i¢in e-Belge
saklamac1 kuruluglardan ya da giivenli veri merkezlerinde de ayrica hizmet alabilirler.



11. 2020 yili igerisinde e-Defter miikellefiyeti son bulan miikellef, e-Defter ve berat
dosyalarinin ikincil kopyalarimi yiiklemek zorunda mi1?

2020/Ocak doéneminden baslamak iizere GIB e-Defter uygulamasina yiiklenmis tiim
beratlarin ve ait oldugu e-Defter dosyalarmin ikincil kopyalarinin, Gelir idaresi Baskanlig
sistemine yiiklenmesi zorunludur. Berat yiikleme zorunlulugu devam ettigi siirece ikincil
kopyalarin Bagkanlik sistemlerine yiiklenme zorunlulugu da devam edecektir.

12. Uygulama kullanimi sirasinda belirlenen dosya yolunun baglandigi klasérde hangi
dosyalarin bulunmasi gerekmektedir ve tiim dosyalar Saklama uygulamasi ile Baskanliga
aktarilmakta midir?

Dosya yolu ile belirledigimiz klasorde e-Defter, berat ve GiB onayl1 berat dosyalarinin ".zip"
halleri bulunmak zorunda olup, kontroller bu ii¢ dosya tiirii {izerinden yapilmaktadir.
Bununla birlikte sisteme yalnizca e-Defterler ve GIB onayli berat (GIB 6n ekli) dosyalar
alimmaktadir.

13. Saklama uygulamasinda alinan "Capraz dogrulama kontrolii hatalidir" uyarisinin anlami
nedir?

Bu hatayr alan miikelleflerimizin ilgili donem e-Defterlerini edefter.gov.tr internet
adresimizde yaymlanan “e-Defter goriintiileyici programi” ile kontrol ederek “Durum
Raporu”nun ekran goriintiisiinii edefter@gelirler.gov.tr e-posta adresine iletmesi halinde
teknik ekibimiz gerekli kontrolleri yaparak geri doniis saglayacaktir.

14. Yiiklenen dosyalarin durumlarnin “Basarili” veya “Basariyla gonderildi” seklinde
gorlinmesi arasindaki fark nedir?

Yiiklenen dosyalardan durum kodu “Basariyla gonderildi” seklinde olanlar, islenmek {izere
kuyrukta beklemektedir. Durum kodunun, yogunluk nedeniyle “Basarili” koduna dénmesi
zaman alabilir. Bu durumda gonderilen paketlerle ilgili bir islem yapilmasina gerek
bulunmamakta olup, durum kodunun degisimi izlenmelidir.

15. “e-Defter Bildirim uygulamasi™na giris yapildiginda farkli miikelleflere ait yiikleme
bilgilerini gériinmesi durumu?

Bu durum yapilacak bir giincelleme ile yakin zamanda ¢ézlimlenecek. e-Defterler, kullanici
lokalinde kriptolanarak gonderildiginden icerigi Baskanlik da dahil olmak iizere hi¢ bir
kullanici tarafindan goriintiilenememektedir.

16. E-Defter Listesinde “Dosya CRC Kontrolu yapildi“ seklinde uyari ¢gikmasi durumu?

Bu uyari, kriptolanmak iizere saklama uygulamasina yiiklenen e-Defter ve GIB onayl berat
dosyalarmin Merkeze gonderilmeden dnce uygulama arayiiziinde igleminin devam ettigini
belirtmekte olup, paketlerin basariyla yiiklendigi anlamima gelmez. Arayiizde yapilan
islemler tamamlandiginda merkeze gonderilir, statiisi “Basariyla Gonderildi.” olur.
Sonrasinda ise merkezde islemleri tamamlanip, basariyla islendiginde statiisii “BASARILI”
olarak glincellenerek siire¢ tamamlanur.

17. E-Defter Listesinde “Dosya Kilitli* seklinde uyar1 ¢ikmasi durumu?

Bu mesaj, paketlerin isleminin devam ettigi, heniiz Merkeze gonderilmedigi anlamina
gelmektedir. Araylizde yapilan islemler tamamlandiginda merkeze gonderilir, statiisii
“Basariyla Gonderildi.” olur. Sonrasinda ise merkezde islemleri tamamlanip, basariyla
islendiginde statiisii “BASARILI” olarak giincellenerek siire¢ tamamlanir.



